
Delta	
  Airline’s	
  Über-­‐Fail	
  
	
  
2010-­‐01-­‐04	
  21:44:24	
  
clairethomey:	
  Found	
  out	
  Delta	
  will	
  only	
  reimburse	
  up	
  to	
  $125	
  for	
  purchases	
  
due	
  to	
  #lostluggage	
  too	
  bad	
  we	
  had	
  to	
  spend	
  $400+	
  #DeltaAirlineÜberFail	
  
	
  
2010-­‐01-­‐02	
  18:34:33	
  
clairethomey:	
  Didn't	
  think	
  I'd	
  see	
  the	
  day,	
  but	
  the	
  #lostluggage	
  Rrived	
  
today!!!!	
  The	
  	
  #DeltaAirlineÜberFail	
  is	
  officially	
  over.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐31	
  19:26:59	
  
clairethomey:	
  @mtommey	
  No	
  bag	
  yet.	
  Does	
  one	
  of	
  them	
  live	
  in	
  the	
  Dominican	
  
Republic?!?	
  
	
  
2009-­‐12-­‐30	
  06:19:56	
  
clairethomey:	
  It's	
  official,	
  the	
  #lostluggage	
  didn't	
  make	
  it	
  to	
  Dulles.	
  	
  
#DeltaAirlineÜberFail	
  http://twitgoo.com/aqbnl	
  
	
  
2009-­‐12-­‐30	
  04:38:15	
  
clairethomey:	
  @SCRobyn	
  it	
  would	
  be	
  nice	
  if	
  I	
  knew	
  that	
  for	
  sure,	
  but	
  we	
  
have	
  no	
  updates	
  on	
  the	
  bag!	
  May	
  never	
  have	
  been	
  scanned.	
  Not	
  good	
  news.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐30	
  04:28:23	
  
clairethomey:	
  @ridgeley	
  There	
  will	
  definitely	
  be	
  a	
  #lostluggage	
  blog	
  as	
  
soon	
  as	
  I	
  get	
  over	
  my	
  jet	
  lag.	
  Watch	
  4	
  it	
  on	
  http://j.mp/5nphzd	
  
#DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐30	
  04:08:47	
  
clairethomey:	
  In	
  other	
  news,	
  there	
  is	
  no	
  word	
  at	
  Dulles	
  about	
  our	
  
#lostluggage.	
  It	
  may	
  not	
  have	
  made	
  it	
  on	
  the	
  flight	
  after	
  all.	
  
#DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐30	
  02:44:53	
  
clairethomey:	
  My	
  flight's	
  status:	
  ARRIVED.	
  Delta	
  Air	
  Lines	
  4646	
  from	
  #ATL	
  
(20:14)	
  to	
  #IAD	
  (21:35)	
  http://bit.ly/FltTrk	
  //	
  hopefully	
  the	
  luggage	
  was	
  
on	
  it!	
  
	
  
2009-­‐12-­‐30	
  02:42:19	
  
clairethomey:	
  Looks	
  like	
  the	
  #lostluggage	
  should	
  be	
  landing	
  any	
  minute	
  now.	
  
But	
  we're	
  still	
  in	
  Detroit!!	
  #DeltaAirlineFail	
  http://twitgoo.com/apmko	
  
	
  
2009-­‐12-­‐30	
  01:52:18	
  



clairethomey:	
  Looks	
  like	
  the	
  luggage	
  is	
  somewhere	
  over	
  SC	
  right	
  now	
  
(fingers	
  crossed).	
  #lostluggage	
  #DeltaAirlineFail	
  http://twitgoo.com/apls4	
  
	
  
2009-­‐12-­‐29	
  23:20:57	
  
clairethomey:	
  @rosecolette	
  Nope.	
  The	
  luggage	
  is	
  scheduled	
  to	
  land	
  when	
  
we'retaking	
  off	
  from	
  Detroit.	
  That	
  is,	
  if	
  it	
  makes	
  it.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐29	
  16:25:05	
  
clairethomey:	
  @ridgeley	
  @rosecolette	
  Sadly	
  I'll	
  believe	
  it	
  when	
  I	
  see	
  the	
  
bag	
  stacked	
  in	
  our	
  trunk.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐29	
  15:37:32	
  
clairethomey:	
  Too	
  bad	
  Delta	
  flight	
  4545	
  isn't	
  leaving	
  out	
  of	
  Santo	
  Domingo	
  
OR	
  going	
  to	
  Dulles.	
  	
  #lostluggage	
  #DeltaAirlineFail	
  
http://twitgoo.com/ap53r	
  
	
  
2009-­‐12-­‐29	
  15:36:11	
  
clairethomey:	
  FINALLY	
  got	
  someone	
  in	
  Santo	
  Domingo.	
  They	
  found	
  our	
  luggage.	
  
Said	
  it's	
  on	
  Delta	
  flight	
  #4545	
  back	
  to	
  Dulles	
  arriving	
  @	
  10:45pm	
  tonight.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐28	
  16:57:21	
  
clairethomey:	
  Lost	
  luggage	
  lingers	
  /	
  stuck	
  in	
  Santo	
  Domingo	
  /	
  language	
  
barrier.	
  #haiku	
  #lostluggage	
  #DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐27	
  04:35:25	
  
clairethomey:	
  @SCRobyn	
  No	
  bag	
  yet.	
  I	
  think	
  all	
  hell	
  will	
  break	
  loose	
  when	
  
we	
  get	
  home	
  though.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐24	
  22:16:09	
  
clairethomey:	
  Yay	
  #Sephora!!	
  Now	
  I'll	
  be	
  beautiful	
  for	
  #Xmas	
  Eve	
  despite	
  
#DeltaAirlineFail	
  and	
  #lostluggage!	
  http://twitgoo.com/a9zz9	
  
	
  
2009-­‐12-­‐24	
  22:07:15	
  
clairethomey:	
  @ridgeley	
  And	
  no...	
  We	
  weren't	
  planning	
  on	
  heading	
  to	
  the	
  
Dominican	
  Republic.	
  Unless	
  they	
  moved	
  Arkansas	
  there.	
  #DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐24	
  22:06:18	
  
clairethomey:	
  @ridgeley	
  There's	
  not	
  much	
  use	
  in	
  getting	
  livid.	
  It	
  won't	
  
help	
  anything,	
  especially	
  when	
  no	
  on	
  will	
  answer	
  the	
  phone.	
  
#DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐24	
  22:01:47	
  
clairethomey:	
  Wondering	
  if	
  my	
  package	
  of	
  	
  #Sephora	
  stuff	
  will	
  arrive	
  before	
  
I	
  have	
  to	
  leave	
  for	
  #Xmas	
  eve.	
  #lostluggage	
  #DeltaAirlineFail	
  



	
  
2009-­‐12-­‐24	
  17:24:59	
  
clairethomey:	
  And	
  for	
  anyone	
  wondering,	
  #Sephora	
  has	
  amazing	
  customer	
  
service	
  agents	
  who	
  were	
  sympathetic	
  to	
  my	
  plight.	
  #lostluggage	
  
#DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐24	
  17:24:04	
  
clairethomey:	
  On	
  the	
  up	
  side,	
  my	
  makeup	
  I	
  ordered	
  from	
  #Sephora	
  should	
  come	
  
today.	
  Maybe	
  not	
  till	
  5pm,	
  but	
  today	
  sometime.	
  #lostluggage	
  
#DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐24	
  17:22:34	
  
clairethomey:	
  If	
  you're	
  following	
  the	
  saga	
  of	
  the	
  #lostluggage	
  we	
  still	
  
can't	
  get	
  anyone	
  to	
  answer	
  the	
  phone	
  in	
  Santo	
  Domingo.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐23	
  01:57:42	
  
clairethomey:	
  @InnerCompass	
  Well	
  luckily	
  all	
  the	
  presents	
  were	
  in	
  my	
  bag,	
  
which	
  made	
  it.	
  But	
  all	
  our	
  toiletries	
  and	
  @Rebel_Dog's	
  clothes	
  are	
  lost.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐23	
  01:37:28	
  
clairethomey:	
  Shopping	
  for	
  essentials	
  for	
  me	
  and	
  @Rebel_Dog.	
  Still	
  no	
  sign	
  
of	
  the	
  luggage.	
  	
  Location:	
  http://j.mp/5yZmsH	
  	
  http://twitgoo.com/a7ev8	
  
	
  
2009-­‐12-­‐22	
  19:30:18	
  
clairethomey:	
  @mtommey	
  Yeah,	
  mom	
  brought	
  hers.	
  It's	
  the	
  same	
  one	
  as	
  mine.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐22	
  18:12:58	
  
clairethomey:	
  @limpetfan	
  Yeah,	
  tell	
  me	
  about	
  it.	
  But	
  @Rebel_Dog	
  is	
  happy	
  
that	
  he	
  gets	
  to	
  go	
  to	
  Wal-­‐Mart	
  to	
  buy	
  camo	
  clothes.	
  
	
  
2009-­‐12-­‐22	
  18:11:43	
  
clairethomey:	
  What's	
  worse,	
  my	
  hairdryer	
  is	
  in	
  @Rebel_Dog's	
  bag.	
  
http://j.mp/8EmXc8	
  #DeltaAirlineFail	
  
	
  
2009-­‐12-­‐22	
  18:06:08	
  
clairethomey:	
  The	
  little	
  black	
  airplane	
  is	
  the	
  approximate	
  location	
  of	
  
@Rebel_Dog's	
  bag.	
  	
  #DeltaAirlineFail	
  http://twitgoo.com/a73mo	
  
	
  
2009-­‐12-­‐22	
  17:16:48	
  
clairethomey:	
  Looks	
  like	
  @Rebel_Dog's	
  bag	
  went	
  to	
  Santo	
  Domingo	
  by	
  
accident.	
  #DeltaAirlineFail	
  


